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烏山杉の子保育園 よくあるご質問（FAQ） 

 

保護者の皆様からのよくある質問について、下記にまとめています。参考になさってください。 

ここに挙げられていない事や、ご不明点等ございましたら、平日の10：00～17：00 頃に烏山杉の子保育園

（℡：03-3326-5877）までお問い合わせください。 

 

Q：保護者が園生活や行事などで準備するものは？ 

A：お子さんの年齢によって違うものもありますが、保育園用の毎日の着替え、園外に出る時用の靴、帽子、上着

などです。行事の時はお弁当をお願いすることもあります。（年２回程度） 

 

Q：週末に保護者が持ち帰るものは？ 

A：昼寝用のシーツ（園貸し出し）や個人のタオルは毎週、散歩用の帽子や外遊び用の靴、上着等は月に一回持ち

帰って洗濯して頂いています。 

 

Q：おむつの持ち帰りはある？ 

A：基本的に園ですべて処分しますので、持ち帰りはありません。 

 

Q：「慣らし保育」はどのくらいの期間行う？ 

A：保護者の方の仕事の都合にもよりますが、大体１～２週間程度です。乳児さんだと新しい環境の中ミルクがな

かなか飲めない、眠れないという事も多いと思いますので丁寧に聞き取らせて頂き、お子さんの負担を考えながら

少しずつ保育園に慣れるように計画します。 

 

Q：お迎えとなる（または登園できる）熱や体調の基準は？ 

A：杉の子保育園では、「普段のその子と比べてどうか」を大切にしています。38.0℃以上ある時は明らかな発

熱として保護者の方に連絡を入れますが、37.8℃程度の熱があっても、元気に遊べている／食欲があるという場

合は、水分補給をしたり衣服の調整をしたりして、様子を見ることもあります。逆に熱が無くても、遊べずぐった

りしているなどの様子が見られるときは連絡を入れています。いつものお子さんの様子と比べてどうか、を大切に

しているので、入園間もない頃はお子さんの特徴をつかむまで、相談や報告の電話連絡が通常より多くなるかもし

れません。 

 

Q：保育園と保護者間の日々の情報交換・共有について 

A：連絡帳（アプリ）を通しお子さんの様子、体調などのやり取りを毎日しています。また送り迎えの際に口頭

で、引継ぎやお子さんの園での様子を職員からお伝えします。またクラス毎に保護者会や適宜個人面談の機会も設

けています。保護者会では一人ひとりのお子さんの様子、クラス全体の様子を担当からお伝えし、保護者同士の懇

談の機会もあります。 

 

Q：アレルギー、除去食の対応について 

A：医師の診断書や指示書を基に、保護者の方と話し合い、園での対応を決めていきます。献立の中に食べられな

い食材を使用している時はそれに代わる食材を用意し、代替食を用意しています。 

 



Q：冷凍母乳を預けることはできるか？ 

A：保育施設では厚生労働省「保育所における感染症ガイドライン」に基づき、冷凍母乳の慎重な取り扱いが求め

られています。そのため基本的には粉ミルクでの対応とさせていただいています。ご事情があり、どうしても冷凍

母乳を預けたいという場合は、ご相談いただければと思います。 

 

Q：保育参加はできる？ 

A：クラスの活動予定や行事予定にもよりますが、相談の上、適宜受け付けています。 

 

Q：自転車やベビーカー置き場はある？ 

A：自転車は送り迎え時のみの一時的な置き場があります。ベビーカー置き場は自己管理になりますが、玄関横に

あります。置ける台数が限られているのでベビーカーは原則、1歳児クラスまでの利用とさせて頂いています。 

 

Q：車での送迎はできる？ 

A：烏山杉の子保育園は園専用の駐車場を所有していません。その為、近隣の外部駐車場を借りています。ご利用

希望の方はご事情を伺ったうえで、規約を読んで登録していただき、譲り合って利用して頂いています。 

 

Q：送迎は両親以外でも可能？ 

A：可能です。顔合わせが事前に出来ない場合は身元証明書（免許証等）や名前を確認させて頂く事があります。

ご了承ください。 

 

Q：「一時保育」と「延長保育」の利用について教えて欲しい。 

A：一時保育の保育時間は9：00～１７：００（半日利用は9：00～１３：００）です。 

延長保育は、1 時間延長利用枠が１８：１６～１９：１５、２時間利用枠は１８：１６～２０：１５です。 

申し込みは入園されてからとなります。必要ならどなたでも利用できるように考えています。 

その他、利用条件など詳しいことは園に直接ご連絡ください。 

 

Q：仕事が平日休みの時に子どもを預けられるか。 

A：保護者の方のお仕事がお休みの時には、基本的にはお子さんと過ごす時間を大切にしていただきたいと思って

います。事情があって登園を希望される方は、その都度連絡先・保育時間などを職員と確認していただきます。 

土曜保育と、延長保育に関しては、就労が要件となりますので、保護者が休みの日には基本お預かりはしていま

せん。 

 

※上記は通常時の対応になります。感染症流行時、緊急時などは状況に合わせて対応が変更になる場合があります

のでご了承ください。 

 


